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GUIDE DE CONNEXION

SE CONNECTER AVEC UN IDENTIFIANT
OU AVEC SON N° RPPS

SE  CONNECTER AVEC SA CARTE CPS

SE CONNECTER AVEC SA CARTE E-CPS



SE CONNECTER AVEC UN IDENTIFIANT OU
AVEC SON N° RPPS

Rendez-vous sur le lien suivant : https://certdc.inserm.fr 

Cliquez sur "mot de passe oublié" (uniquement pour la première
connexion) 

Indiquez votre n°RPPS ou votre identifant CertDc et cliquez sur
soumettre



Allez sur le mail reçu dans votre boite mail relier à votre
n°RPPS ou votre identifiant et cliquer sur le lien de

réinitialisation

Indiquez votre nouveau mot de passe



Indiquez votre n°RPPS ou votre identifant CertDc et votre
nouveau mot de passe et appuyez sur connexion



SE CONNECTER AVEC SA CARTE CPS

Cliquez sur Pro santé connect 

Cliquez sur "carte CPS" insérez votre CPS dans le lecteur et
cliquez sur "se connecter avec la carte CPS"
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Rendez-vous sur le lien suivant : https://certdc.inserm.fr 



Cliquez sur votre n°RPPS puis sur ok 

Entrez votre code PIN et appuyez sur valider



Avoir activer sa e-CPS avec sa carte CPS physique
Avoir télécharger l’application e-CPS sur son mobile via l'Apple
store ou Google store

Condition préalable pour se connecter via e-CPS :

SE CONNECTER AVEC VIA E-CPS

Cliquez sur "Pro santé connect" 

Rendez-vous sur le lien suivant : https://certdc.inserm.fr 



Cliquez sur "application e-CPS", renseignez votre n°RPPS et
cliquez sur "se connecter avec e-CPS"

Un chiffre d'authentification à renseigner sur l'application
mobile apparaît
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Une notification de demande d'authentification pour le service
CertDc apparaît sur mobile



Renseignez votre code confidentiel que vous avez paramétré

lors de la procédure d'activation de votre e-CPS

Vous pouvez sélectionner le chiffre d'authentification présent
sur l'écran de votre ordinateur



Vous êtes authentifié sur l'application mobile et connecté à
CertDc web


